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MANUAL DE INSTRUCCIONES 
FILTROS LINEA PP 
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 Por favor, lea atentamente el manual de instrucciones antes de operar el equipo. 

Conserve este manual para futuras ocasiones. 

 Nuestros filtros son fáciles de instalar y usar, eliminando mas de 500 

contaminantes de agua. El agua viaja a través de múltiples etapas de la almohadilla de 

filtración, que elimina las partículas suspendidas como el sarro, sedimentos varios, oxido, 

suciedad y otros materiales no disueltos. Luego, a través de la resina combinada de 

intercambio iónico, carbón activado y filtro KDF, dejan un suministro limpio y saludable 

de agua de gran sabor. 
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Estimado Cliente  

PROCEDIMIENTOS DE GARANTIA DE MAQUINAS 

 

Vía Cheff SRL garantiza por 6 meses a partir de la fecha de compra, el funcionamiento 

de este producto contra cualquier defecto en los materiales empleados para su 

fabricación. Nuestra garantía incluye la reparación y/o reposición de componentes 

dañados y mano de obra necesaria para el correcto funcionamiento de la maquina EN 

NUESTROS TALLERES TECNICOS, ubicados en Beethoven 724, Gral. Pacheco. 

Via Cheff SRL se compromete a entregar el producto en un lapso no mayor a 30 días 

hábiles a partir de la fecha de recepción del mismo. No reasumirá responsabilidad 

alguna en caso de demora del servicio por causa de fuerza mayor.  

 

ESTA GARANTIA NO SERÁ VALIDA BAJO LAS SIGUIENTE CONDICIONES: 

1- No se presente factura de compra del equipo o se manifestasen signos claros de 

alteración en los datos originales consignados en ella. 

2- Cuando el uso, cuidado y operación del producto no haya sido de acuerdo con 

las instrucciones contenidas en el instructivo de operación 

3- Cuando el producto haya sido usado fuera de su capacidad, maltratado, 

golpeado expuesto a la humedad, molada por algún liquido o sustancia 

corrosiva. 

4- El desperfecto sea causado por baja tensión, instalación por un electricista no 

matriculado o conexión eléctrica deficiente del establecimiento en donde fue 

colocado el equipo. 

5- Cuando el equipo haya sido desarmado, modificado o reparado por personas no 

autorizadas por Via Cheff Srl  

6- Cuando la falla sea originada por el desgaste normal de las piezas debido al uso.  

 

Bajo lo expuesto, de ser valida la garantía, la reparación y/o reposición de 

componentes dañados y mano de obra necesaria para el correcto funcionamiento de la 

maquina será sin cargo para el cliente.  

 Nota: LA VISITA TECNICA A CUALQUIER ESTABLECIMIENTO NO ESTA CUBIERTA POR 

LA GARANTIA, EN CASO DE SOLICITARLA SERA CON CARGO ADICIONAL. 

PROCESO DE SOLICITUD DE GARANTIA 

1- Comunicarse vía WhatsApp +54 9 11 2763 9988 (solo mensajes) 

2- Adjuntar factura de compra del equipo 

3- Describir problema del equipo lo más detallado posible 

4- Detallar Nombre de contacto y teléfono. 
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5- En caso de ser valida la garantía se le brindara un día y horario para acercar la 

maquina a nuestros talleres para proceder a la reparación.  

 

Equipos de gran volumen: (SX40,SX50,OBM1080,OBY500,HORNOS DE PISO, 

SXL450.SXL500, WFF16B) 

 

1- Comunicarse vía WhatsApp +54 9 11 2763 9988 (solo mensajes) 

2- Adjuntar factura de compra del equipo 

3- Describir problema del equipo lo más detallado posible 

4- Detallar Nombre de contacto y teléfono. 

5- En caso de ser valida la garantía se le brindara un día y horario para acercar la 

maquina a nuestros talleres para proceder a la reparación.  

6- En caso de solicitar visita técnica al establecimiento, indicar Dirección, Localidad 

y horario de atención  

7- Luego de realizar el pago por anticipado de la visita se le asignara día y horario 

de atención de nuestros técnicos.  

Nota: LA VISITA TECNICA NO ESTA CUBIERTA POR LA GARANTIA, EN CASO DE 

SOLICITARLA SE TENDRA QUE ABONAR UN IMPORTE POR ANTICIPADO.  

 

En caso de el equipo encontrarse en garantía, únicamente será abonado el valor de la 

visita.  

En caso de no encontrarse el equipo en garantía, el valor de la visita técnica se 

descontará del presupuesto de reparación.  
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MANUAL DE INSTRUCCIONES Y HOJA DE DATOS PARA SEDIMENTOS DE PP 
 

MODELO MATERIAL DIAMETRO ALTURA PESO 
PP10-3MIC POLIPROPILENO 11 CM 31 CM 1094g 

PP10-5MIC POLIPROPILENO 11 CM 31 CM 1094g 

 

 

TEMPERATURA DE OPERACIÓN:  

Desde 10°C hasta 45°C 

 

INSTRUCCIONES DE USO:  

Coloque los cartuchos en una carcasa adecuada y enjuáguelos durante un mínimo de 

10 minutos antes de usarlos. 

Usar solo con agua microbiológicamente segura y adecuadamente desinfectada. 

Este cartucho no eliminará químicos ni desinfectará el agua. Su función es la de 

eliminar partículas de arena, suciedad y óxido en el agua, generalmente se utilizan 

como prefiltros. 

Vida útil: alrededor de 3 meses, pero aún depende de la calidad del agua de origen. 

 

 

 

 

 


